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Acceso a la Informacion Publica - Solicitud
Ministerio de Educacion y Cultura:

Descripcion
Por Ley N2 18.381 se promueve la transparencia de la funcién administrativa de todo organismo

publico, sea o no estatal, y garantizar el derecho fundamental de las personas al acceso a la
informacidn publica. El MEC pone a su disposicion un formulario web a tales efectos.

éQué requisitos previos debo cumplir para la realizacion del
tramite?

No existen requisitos previos.

éQué requerimientos necesito para poder realizar este tramite
en linea?

a. Contar con conexion estable a internet.
b. Contar con direccidon de correo electrénico.
c. Posibilidad de adjuntar documentos si lo estima necesario

éEste tramite tiene costo?

NO. Este tramite es gratuito. Tenga presente que la reproduccién de la informacién que solicite,
en cualquier soporte de que se trate, serd a costa del interesado, quien reintegrara al MEC
Unicamente el precio del costo del soporte. Asimismo, usted podra facilitar un soporte electrénico
si desea que alli se cargue la informacidn. Esto podrd hacerlo saber una vez notificado.
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éCuadles son los pasos que debo seguir para realizar este tramite

en linea?

Este tramite requiere que ingrese usuario y contrasefia. Este procedimiento tiene el objetivo de
confirmar que usted es quien dice ser (autenticacion) y que esta autorizado a realizar el tramite
(autorizacién). En caso que no tenga usuario y contrasefa se podra generar en el momento. Si se
olvidd de la contrasefa podra re establecerla. A continuacion, los pasos a seguir:

— Iniciar sesidn
Uszusrio:*

Ingrese Ususrio, c2duls =in puntos ni guiones
j: 12345678 o =u pasaporte en caso de ser

Contrasefia:

Ingrese su contrazefia

Registrarme

Para iniciar sesidn, ingrese Usuario y Contrasefia. Haga click en el botén Ingresar.
En caso que necesite recuperar contrasefia, haga click en el link Recuperar contrasefa.
En caso que no esté registrado, haga click en el link Registrarme.

— Recuperar Contrasefia

Usuario:*

I'm niot & robot

Contacto

En caso de Recuperar contrasefia, complete el espacio Usuario.
Compruebe que no es un robot.
Haga click en botdn Aceptar. Inmediatamente, aparecera la siguiente pantalla:
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— Recuperar Contrasefia

Se e ha enviado un comeo
& == casilla con la clave de
recuperacian

Usuaric:™

\/Imr\mambm

Contacte

Inmediatamente después le llegara un mail a la casilla de correo que usted indicé al momento de
registrarse con una clave para que ingrese nuevamente al sistema. Para su tranquilidad la clave es
autogenerada por el sistema y nadie va a poder obtenerla. Cualquier consulta comuniquese con el
administrador.

— Recuperar Contrasefia

Clzve de segunidad recibida por
comeo:*

Nusva Contrasefia:*

Confirmar Contrasefia:«

=

Ingrese nuevamente al sistema. Complete con la clave de seguridad recibida por correo.
Introduzca nueva contrasefia y confirme nueva contrasefia. Haga click en botén Aceptar.
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— Contacto

MNombre completo:=
Correo electrnico:*
Aszunto:*

Menzaje:=

o [ e

En caso de hacer click en Contacto, complete los espacios y haga click en botdn Enviar.

— Reaqistro de Usuario

Paiz emizor del documenta:~ Ursgusy E ]
Tipo de documento: Cédula de |dentidad

Nimero de documento:* )

Extz 3o U nombe de uusa pam Ingser sl sizienn

Primer Apelido:*
Sequndo Apslido,
Primer Nombre:*
Segundo Nombre

Comeo electidnico:

£ MEC 52 ComunICn Con Ysid poreste meTl

Confirmar comes slectrdnica:® Q
Contrassfiz:”

Repatir Contrazefia:

I'm not & robat

En caso de hacer click en Registrarme, complete los espacios.

En los espacios Pais emisor del documento y Tipo de documento seleccione una opcidn de la lista
desplegable. Si el pais emisor del documento no es Uruguay deberd ingresar pasaporte o
documento de identidad de su pais. Si seleccionéd Uruguay, el tipo de documento Cédula de
identidad se cargara automdaticamente.
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El numero de documento serd su nombre de usuario para ingresar al sistema de aqui en adelante.

El correo electrénico sera el medio a través del cual el MEC se comunicard con usted.
Compruebe que no es un robot. Haga click en botdn Registrarme.

Inmediatamente después le llegard un mail a la casilla de correo, indicdndole que se cred
exitosamente su cuenta y recorddndole su usuario. Por cualquier consulta comuniquese con el
administrador.

Una vez confirmada la informacidn, se podra acceder al tramite.

Complete los datos personales en caso de ser persona fisica o bien los datos de la empresa en caso
de ser persona juridica. Tenga presente que el correo electrénico que Ud. Facilite serd la via de
contacto para recibir las comunicaciones de parte del MEC con referencia a esta solicitud de
informacion.

mec

(h

tramites.guh.uy
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Solicitud de Acceso a la Informacién Publica

Los campos indicados con * son obligatorios

— Datos del Solicitante

Seleccione segin corresponda:*
© Persona

© Empresa

Direccign:*

Teléfono:~

Correa electranico*

El MEC se comunicars con usted por este medio.

’7 Apoderado o Representante

En caso de estar usted actuando en caracter de apoderado o responsable de otra persona, por
favor complete los datos del mismo y sirvase adjuntar documento que certifique tal caracter.
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No se selecciond un archivo.
liminar adjunto

A continuacién, describa en forma clara y que esté libre en lo posible de interpretaciones erréneas

la informacidn que desea solicitar, asi como cualquier informacién que usted entienda aporta para

su localizacidn dentro del Ministerio de Educacidon y Cultura.

En caso de no contar con suficiente espacio en el cuadro de texto podrd agregar un archivo.

— Informacion Solicitada

Debe expresar en forma clara la descripcion de la informacidn requerida y cualquier dato que facilite su localizacién.

i ggp A -
Descripcion: max. 600 caracteres

De ser insuficiente el espacio sirvase agregar hojas adicionales.

Archivo 1: _ No se seleccioné un archivo. Eliminar adjunto

+ archivos

Finalmente, se le solicitard que acepte los términos bajo los cuales da conformidad al uso de sus
datos de acuerdo a la Ley N2 18.331 de Proteccidn de Datos Personales y Accién de Habeas Data.

— Clausula de consentimiento informado

"De conformidad con la Ley N° 18.331, de 11 de agosto de 2008, de Proteccidn de Datos Personales y Accién de Habeas Data (LPDP),
los datos suministrados por usted quedaran incorporados en una base de datos, la cual serd procesada exclusivamente para la siguient
e finalidad: **Objetivo del formulario™.

Los datos personales seran tratados con el grado de proteccidn adecuado, tomandose las medidas de seguridad necesarias para evitar
su alteracion, pérdida, iento o acceso no izado por parte de terceros que lo puedan utilizar para finalidades distintas para las
que han sido solicitadas al usuario.

El responsable de la base de datos es **Titular de la base™* y la direccion donde podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, act
ualizacién, inclusion o supresién, es **Direccién del organi . segn lo blecido en la LPDP".

Términos de la cldusula:® @ Acepto los términos

> No acepto los términos. (No se enviara el mensaje)

Enviar Formulario >>
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Valoracion

— i a mejorar

Comentarios:

Usted podrad realizar comentarios para mejorar. Al terminar haga click en el botdn Enviar y recibira
el siguiente mensaje:

Hemos registrade su sugerencia
Giaciss por sus comentarios, los mismaos serdn envisdos a la institucion corespondients

éDonde puedo realizar consultas?

En el Ministerio de Educacidon y Cultura: Centro de Informacién y Orientacién al Publico:
e En forma telefénica a través del 29150103.
e Via web a través del mail centrodeinformacion@mec.gub.uy.

e Enforma presencial en: Reconquista 535, planta baja.

En los canales de Atencion Ciudadana:
e Enforma telefénica a través del 0800 — INFO (4636) o *463.
e Via web através del mail atencionciudadana@agesic.gub.uy.

e En forma presencial en los Puntos de Atencidon Ciudadana, ver direcciones en
www.atencionciudadana.gub.uy.

éComo continuda el tramite dentro del organismo una vez iniciado
en linea?

Su solicitud sera canalizada hacia la Direccidon General del MEC quien dispondra de los plazos
legales que estipula la norma para responder.

Usted recibira dos correos electrdnicos:


mailto:centrodeinformacion@mec.gub.uy
mailto:atencionciudadana@agesic.gub.uy
http://www.atencionciudadana.gub.uy/
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1) Con la confirmacién de que su solicitud fue ingresada satisfactoriamente con el Nro. de
Expediente correspondiente. Para realizar seguimiento del tramite podrd dirigirse a
http://www.mec.gub.uy — Consulta de tramites — Busqueda de expedientes.

Por consultas adicionales podra dirigirse a: Centro de Informacidn y Orientacidn al Publico
(CIOP) - Teléfono: 2915 0103 de 09:00 a 17:00hs. / Via correo electrdnico:
centrodeinformacion@mec.gub.uy.

2) Con el cédigo para realizar el seguimiento en linea del estado del tramite en la siguiente
direccidn: https://tramites.gub.uy/seguimiento (copie y pegue el nimero indicado en la
direccion indicada).


http://www.mec.gub.uy/
mailto:centrodeinformacion@mec.gub.uy
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__tramites.gub.uy_seguimiento&d=DwMFAw&c=jf_iaSHvJObTbx-siA1ZOg&r=78jwPegE5weJricHRzMRN8FIr-a3SVbi3nDMxAklD74&m=XabkbhO7x1N505gPbhtjpFaC_sZbD0EMPui_SmByaKQ&s=Pr8bwk6scje-d3QVC0God-4OW0Ci9siYcQh5n0QgYSs&e=

